Allgemeine Geschaftsbedingungen (Stand 26.01.2016)

1. Vertragspartner: Ihr Vertrag kommt mit Tanja Ingwersen, freiberufliche Designerin, DorfstraBe 51, 24857 Fahrdorf, die ihre kreativen Arbeiten unter dem
Markennamen ,manunatura®" anbietet, zustande.

2. Geltung: Alle Lieferungen und Leistungen von Tanja Ingwersen (nachfolgend ,manunatura®™) erfolgen ausschlieBlich auf Grundlage der nachfolgenden
Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB). Von diesen Bedingungen abweichende Regelungen, insbesondere in Allgemeinen Geschéftsbedingungen des
Vertragspartners, gelten nur im Falle schriftlicher Bestatigung durch manunatura.

3. Vertragsabschluss: Angebote von manunatura erfolgen freibleibend und unter Vorbehalt der Selbstbelieferung, soweit manunatura von Dritten gefertigte
Komponenten liefert. Miindliche Auskiinfte und Zusagen, Prospekte und Werbeaussagen gleich welcher Art, insbesondere Beschreibungen, Abbildungen,
Zeichnungen, Muster, Qualitats-, Beschaffenheits-, Zusammensetzungs-, Leistungs-, Verbrauchs- und Verwendbarkeitsangaben sowie MaBe und Gewichte der
Vertragswaren sind freibleibend, sofern sie nicht ausdriicklich als verbindlich bezeichnet sind. Geringe Abweichungen von den Produktangaben gelten als
genehmigt, sofern sie fiir den Vertragspartner nicht unzumutbar sind. Der Kunde kann sein Angebot auf Abschluss eines Vertrages gegenliber manunatura
schriftlich mit dem Bestellformular per Fax, E-Mail oder Post abgeben. Die Annahme durch manunatura erfolgt durch Zusendung einer Bestatigung an den
Kunden, in dem ihm auBerdem die Hohe der Versandkosten mitgeteilt wird. Erklart sich der Kunde mit den Versandkosten einverstanden, erfolgt die Lieferung
der bestellten Ware.

4. Verfiigbarkeitsvorbehalt, Lieferzeit, Teillieferungen: Soweit manunatura nach Eingang der Kundenbestellung feststellt, dass der bestellte Artikel nicht
mehr verfligbar ist, ist manunatura berechtigt, dem Kunden eine in Qualitat und Preis gleichwertige Ware oder Leistung anzubieten oder zu liefern. Akzeptiert
der Kunde die Ersatzlieferung nicht, kann er diese auf Kosten von manunatura zuriicksenden. Bereits erhaltene Zahlungen wird manunatura umgehend nach
Ricksendung einer abgelehnten Ersatzware erstatten.

manunatura ist bemuht, die bestellten Waren innerhalb von einer Woche an den Kunden zu liefern oder eine Auftragsbestatigung mit néheren Angaben zum
Liefertermin zu senden. Kann eine Lieferung nicht innerhalb von zwei Wochen seit Bestellung erfolgen, so kann der Kunde, soweit nichts anderes vereinbart
wurde, vom Vertrag zuriicktreten. Ausgenommen von diesen Fristen sind individuelle Anfertigungen.

Nimmt der Kunde die Ware trotz einer ihm gesetzten Frist nicht ab oder verweigert er die Annahme, so kann manunatura nach ihrer Wahl vom Vertrag
zuricktreten oder Schadensersatz wegen Nichterfiillung verlangen. Dem Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass manunatura kein oder ein geringerer
Schaden entstanden ist.

Die in der schriftlichen Auftragsbestatigung von manunatura angegebenen Lieferzeiten sind Erfahrungswerte. Gerat manunatura in Verzug, so haftet
manunatura fur den durch den Verzug entstandenen Schaden des Vertragspartners nur, wenn der Verzug aufgrund Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
entstanden ist oder durch Vorsatz oder grobe Fahrléssigkeit von manunatura verursacht wurde. Die Lieferung durch manunatura erfolgt insofern unter dem
Vorbehalt, dass manunatura selbst richtig und rechtzeitig beliefert wird und die fehlende Verfligbarkeit der Ware nicht zu vertreten hat. Schadensersatz wegen
Nichterfullung kann der Vertragspartner auch nach Fristsetzung mit Ablehnungsandrohung nur verlangen, wenn der Verzug auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit oder im Fall leichter Fahrlassigkeit auf der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten beruhte. Bei Lieferverzégerungen aufgrund hoherer Gewalt,
hoheitlicher Eingriffe, von Naturkatastrophen, Krieg, Aufruhr, Streik in eigenen Betrieben, Zulieferbetrieben oder bei Transporteuren oder aufgrund sonstiger,
von manunatura nicht zu vertretender Umsténde ist manunatura berechtigt, die Lieferung nach Wegfall des Hinderungsgrundes nachzuholen. Beide Parteien
koénnen jedoch von einem geschlossenen Vertrag ganz oder teilweise zuriicktreten, wenn eines der vorgenannten Ereignisse zu einer Lieferverzégerung von
mehr als drei Monaten Uber die vereinbarte Frist hinaus fihrt. Weitergehende Anspriiche der Vertragsparteien sind ausgeschlossen. manunatura ist zu
Teillieferungen berechtigt.

Da nach dem Gesetz der Besteller das Transportrisiko trégt, sichert manunatura den Kunden ab und versichert alle Pakete. AuBerlich sichtbare
Transportschaden am Paket sind bei der Anlieferung durch den Anlieferer schriftlich bestétigen zu lassen und spéatestens am flinften Tag nach Erhalt der Ware
schriftlich anzuzeigen.

5. Preise & Zahlungsbedingungen: Sollte sich bei manunatura ein Fehler oder eine Unvollstéandigkeit bei Produktangaben oder bei Preisen eingeschlichen
haben, behélt sich manunatura ein Recht zur Korrektur vor. manunatura wird in einem solchen Fall den Kunden umgehend nach Erkennen des Fehlers bzw.
der Anderung uber die neuen Angaben informieren. Der Kunde kann dann entweder den Auftrag nochmals bestétigen oder vom Vertrag zuriicktreten.

Die angegebenen Preise sind Endpreise. GemaB §19 UStG erhebt manunatura keine Umsatzsteuer und weist diese folglich auch nicht aus
(Kleinunternehmerstatus).

Der Kaufpreis wird nach Erhalt der Bestellbestatigung féllig, entsprechend mit Zusendung der Rechnung. Der Kunde muss die Zahlung per Vorkasse leisten.
Bei Stammkunden ist auf Nachfrage eine Belieferung auf Rechnung mdglich. Der Rechnungsbetrag wird mit einem Zahlungsziel von 14 Tagen (ohne Abzug)
nach Rechnungseingang féllig.

Die Versandkosten werden nicht pauschal sondern aufwandsgerecht berechnet. Nach Eingang der Bestellung erhélt der Kunde eine Mitteilung Uber die
entstehenden Versandkosten. Erst wenn er sich mit den Versandkosten einverstanden erklart hat, gilt die Bestellung als abgeschlossen.

6. Eigentumsvorbehalt: manunatura behalt sich das Eigentum an der gekauften Ware vor, bis der Kunde den Kaufpreis flr die Ware sowie fur alle tibrigen
Waren aus derselben Bestellung vollsténdig beglichen hat. Ist der Vertragspartner Kaufmann, dann geht das Eigentum an den gelieferten Gegenstédnden und
Rechten ("Vorbehaltsware") erst mit Eingang aller Zahlungen aus der laufenden Geschéaftsbeziehung auf den Vertragspartner tber. Der Vertragspartner ist
nicht berechtigt, die Vorbehaltsware vor dem Ubergang des Eigentums zu verpfanden, zur Sicherheit zu ibereignen, zu verarbeiten oder umzugestalten. Ist
der Vertragspartner mit einer oder mehreren Zahlungen ganz oder teilweise in Verzug, stellt er seine Zahlungen ein oder ist Uber sein Vermdgen die Eréffnung
eines Insolvenz- oder gerichtlichen Vergleichsverfahrens beantragt, dann darf der Vertragspartner nicht mehr tber die Vorbehaltsware verfligen. manunatura
ist in einem solchen Fall berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten oder die Vorbehaltsware zwecks anderweitiger Verwertung zuriickzunehmen oder die
Befugnis des Vertragspartners zur Einziehung der Forderungen aus der WeiterverauBerung zu widerrufen.

7. Aufrechnung: Der Kunde kann nur mit solchen Forderungen aufrechnen, die rechtskréftig festgestellt oder von manunatura nicht bestritten sind. Ein
Zurilickbehaltungsrecht steht dem Kunden nur wegen Anspriichen aus demselben Vertragsverhéltnis zu.

8. Verzug: Ist der Kunde mit seinen Zahlungen in Verzug, werden auf den offen stehenden Betrag Zinsen in Hohe von finf Prozent Gber dem Basiszinssatz
nach § 1 des Diskontsatz-Uberleitungs-Gesetzes vom 9.Juni 1998 (BGBI. I S. 1242) berechnet. Dem Kunden bleibt insoweit der Nachweis vorbehalten, dass
manunatura ein geringerer oder gar kein Schaden entstanden ist. Ferner behalt manunatura sich vor, fur jede versendete Mahnung Mahngebthren im
Ublichen Rahmen zu berechnen.

9. Gewadhrleistung: Ist das Produkt mangelhaft, hat der Kunde die Wahl, ob die Nacherfillung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll.
manunatura ist berechtigt, die Art der gewéahlten Nacherfillung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhaltnisméBigen Kosten mdoglich ist und die andere Art
der Nacherflllung ohne erhebliche Nachteile fir den Kunden bleibt. Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Kunde grundsétzlich nach seiner Wahl
Herabsetzung der Vergitung (Minderung), Riickgangigmachung des Vertrags (Widerruf) oder Schadensersatz statt der Leistung verlangen. Bei geringfiigigen
Méangeln, steht dem Kunden kein Widerrufsrecht zu.

10. Widerrufsbelehrung: Verbrauchern steht nach den Vorschriften tiber Fernabsatzvertrage in Bezug auf gekaufte Artikel ein Widerrufsrecht nach MaBgabe
der folgenden Belehrung zu:

10.1. Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu wiederrufen. Die Widerrufsfrist betragt
vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie mich, Tanja Ingwersen — manunatura - DorfstraBe 51 - 24857 Fahrdorf - Telefon 04621/3823335 -
Telefax 04621/3823336 - E-mail: info@manunatura.de, mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail)
tber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefligte Musterwiderrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tUber die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

10.2. Ausschluss des Widerrufrechts: Das Widerrufsrecht besteht nicht zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fir deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maBgeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse des Verbrauchers
zugeschnitten sind.

10.3. Widerruffolgen: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, habe ich Ihnen alle Zahlungen, die ich von Ihnen erhalten habe, einschlieBlich der Lieferkosten
(mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von mir angebotene, glinstige
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren
Widerruf dieses Vertrages bei mir eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung, verwende ich dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben. Ich kann die Riickzahlung verweigern, bis ich die Ware wieder zuriickerhalten habe oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die
Ware zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der frithere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie mich Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an mich, Tanja Ingwersen — manunatura - DorfstraBBe 51 - 24857
Fahrdorf, zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die
unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.

11. Datenschutz: manunatura weist den Kunden darauf hin, dass die im Rahmen des Vertragsabschlusses aufgenommenen Daten gemaB dem
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) von manunatura zur Erfillung der Verpflichtungen aus dem Kaufvertrag erhoben, verarbeitet und genutzt werden.

12. Schlussbestimmungen: Sollten eine oder mehrere Regelungen dieser AGB unwirksam sein, so zieht dies nicht die Unwirksamkeit des ganzen Vertrages
nach sich. Gerichtsstand ist Schleswig, soweit der Kunde ein Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches oder eine Kérperschaft des offentlichen Rechts ist.
Ein ausschlieBlicher Gerichtsstand bleibt hiervon unberihrt.



